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Biblioteca Digital, o futuro do acesso e a disseminacdo da informacao, as modificacoes tecnolégicas e
as recentes concepg¢oes do gerenciamento de informacgédo representam uma mudanca

de paradigma dos modelos tradicionais de bibliotecas

O conceito de biblioteca digital é a alternativa moderna para ampliar as condi¢cdes de busca, disponibilidade e
recuperacao de informacgdes de maneira globalizada, qualitativa, pertinente e racional, aliando o acesso local
a0 acesso remoto, com base nas redes de telecomunicacao disponiveis. Ao longo dos anos

surgiram as principais atuais plataformas tecnolégicas de cédigo aberto que suportam a operacionalizacao
das melhores e maiores bibliotecas virtuais em todo o mundo, dentre elas: Dspace, OJS - Open Journal
Systems, REPOX, VuFind, Atom, Archivematica, Tematres, Gephi, Koha, Tainacan, HIPATIA Barramento de
Preservagao Digital e Open Monograph Press

Com tradigao em sistemas de cédigo aberto desde sua fundagao e com o objetivo
de apoiar as instituicdes publicas e privadas na elaboracao, implantagao,

suporte e capacitagao em Biblioteca Digital, a VOYAGER

desenvolveu o SenseLIBRARY

O QUE?
SenselLIBRARY - desenvolvimento, suporte e educagdao em
Biblioteca Digital

POR QUE?
» O menor TCO (custo total de propriedade) do mercado

» SLA (nivel de servico) adequado a cada necessidade (24 x 7)
» Inovacgdes continuas com transferéncia do conhecimento

COMO?
Contrato de servigos sob demanda e suporte mensal
(conforme a Lei de licitagdes)
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SUPORTE TECNICO - ATUALIZACOES E SLA
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EDUCACAO EM LIBRARY
VISAO DO NEGOCIO VISAO DA PLATAFORMA

Habilidades em
parametrizagdes
i em nivel de usudrios-finais . . X =
LIBRARY Professional . o LIBRARY Administrator ~ conforme a orientagéo
(Supervisor) (rotinas operacionais) e na e dos processos
Carga horéria: 24 horas-aula gestdo de operadores Carga horaria: 40 horas-aula e na administragdo da
ferramenta

Habilidades para uso

CONSULTORIA - CONFIGURAR/PARAMETRIZAR/CUSTOMIZAR

Na modalidade sob demanda, o servico conta com equipe de consultores certificados com aplicagdo de
método exclusivo de entrega de servigcos (EIA - Entrega Incremental e Adaptativa). A métrica a ser
utilizada atende a melhor conveniéncia do cliente (Itens de Configuragao, Ponto de Funcgao,

Horas-Homem ou Unidade de Suporte Técnico)

Solicite a visita de um Consultor para apoiar o
dimensionamento do servico que melhor ajusta as
necessidades do seu projeto de Biblioteca Digital
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